
ДТП произошло с участием не более двух автомобилей, отсутствуют пострадавшие, обстоятельства аварии и причинения ущерба не вызывают разногласия у 

участников, у обоих участников есть действующие полисы ОСАГО, сумма предполагаемого ущерба не превышает 100000 рублей (400000 рублей для Москвы и 

Санкт-Петербурга)

НетДа

Оформлемся по европротоколу:

1. Делаем минимум 4 фото автомобилей с разных ракурсов с привзкой к 

местности (чтобы было видно улицу, здания, направление движения), 

чем больше фото, тем лучше;

Пострадавший

2. Освобождаем проезжую часть;

4. В графе "Обстоятельства ДТП" подробно указыаем, кто, куда, в какое 

время, на каком автомобиле двигался, описать обстоятельства самого 

столкновения. Виновнику важно написать в объяснении "с виной в ДТП 

согласен";

5. Проверяем все данные и цифры, обмениваемся контактами с другим 

участником;

6. В течение 5 дней уведомляем свою страховую компанию о ДТП путем 

1. В случае предъявления 

требования СК предоставить 

автомобиль на экспертизу или 

осмотр предоставляем

2. НЕ ремонтируем 

автомобиль в течение 15 

календарных дней с момента 

ДТП

Есть пострадавшие, причинен ущерб госимуществу, присутствуют признаки опьянения у 

второго участника

Нет Да

Доверяете технологиям?

Да

3. Внимательно заполняем все графы "Извещения о ДТП";

Пострадавший Виновник

Несём все документы в СК, 

ждём оценки и направления 

на ремонт

ГИБДД заносит ДТП в базу, 

дополнительно уведомлть СК 

не требуется, НЕ ремонтируем 

машину в течение 15 дней с 

момента получени 

определения

1. Сохраняем номер события, 

который придёт на почту и в 

sms

2. Относим извещение в мою 

СК, ждём оценку и 

направление на ремонт

Нет

Вызываем ГИБДД

Оформляем ДТП, составляем 

схему ДТП, участники 

отправляются в группу разбора 

в ГИБДД, там получают на руки 

определение 

Нет

Оформляемся через 

приложение ДТП. 

Европротокол

Получилось?

Да

Виновник

относим извещение и 

фотографии в СК, ждём оценку 

и направление на ремонт
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